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La validación de resultados en el ámbito de urgen-
cias es clave para garantizar la calidad y la seguridad 
en el laboratorio clínico. Este proceso verifica la con-
sistencia y la pertinencia clínica de los resultados antes 
de su emisión.

El objetivo de este artículo es evaluar los protocolos 
de validación implementados, las opiniones de los pro-
fesionales y las áreas de mejora en laboratorios clíni-
cos de urgencias a nivel nacional.

Se realizó una encuesta con 101 laboratorios partici-
pantes y se recogieron datos, entre otros, sobre prácti-
cas de validación, normas de calidad aplicadas y ges-
tión del POCT (Point-of-Care Testing).

La validación facultativa o delegada es la práctica 
más habitual. Solo el 11 % considera el proceso com-

pletamente controlado, mientras que el 80 % identifi-
ca áreas de mejora. Las normas ISO 9000 e ISO 15189 
predominan como estándares de calidad, aunque en 
algunos casos no se sigue ningún estándar. En cuan-
to al POCT, un porcentaje significativo de laboratorios 
señala deficiencias en su control y validación. Las mo-
dalidades de guardia de presencia se valoran como las 
más seguras para los pacientes y el personal.

La validación de urgencias presenta un desarrollo 
heterogéneo, con necesidad de mayor estandarización 
y control en procesos y herramientas tecnológicas. Se 
requiere fortalecer la formación en validación delega-
da y garantizar la integración de estándares de calidad 
para mejorar la seguridad y eficiencia del laboratorio 
clínico (Figs. 1-4).
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Figura 1 – 
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Figura 2 – 
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Figura 3 – 
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Figura 4 – 
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